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1 ÚVOD 

1.1 Účel dokumentu 

Cieľom tohto dokumentu je poskytnúť návod pre výrobcu k vyhodnoteniu a fakturácii výkupu. Pre 
prístup k podkladom vyhodnotenia podpory a k elektronickej fakturácii je potrebné mať priradené 
nasledovné roly: 

• Výrobca - Schválenie podkladov vyhodnotenia podpory 

• Výrobca - Elektronická fakturácia 

1.2 Mesačné vyhodnotenie výkupu 

Vyúčtovanie za vykúpenú elektrinu pre výrobcu prebieha v IS OZE. OKTE je oprávnené vyhotoviť 
faktúru v mene výrobcu, to znamená, že výrobca faktúru nevyhotovuje.  

OKTE vystaví faktúru za vykúpenú elektrinu najneskôr do 15. kalendárneho dňa nasledujúceho 
mesiaca a sprístupní ju výrobcovi elektriny v systéme IS OZE. Faktúra je tiež automaticky odoslaná aj 
na e-mailovú adresu výrobcu elektriny, ktorú výrobca prostredníctvom IS OZE zadal vo fakturačných 
kontaktoch pre jednotlivé výrobne s právom na podporu. 

Splatnosť faktúry je 15 dní od sprístupnenia faktúry v IS OZE. Úhrada bude poslaná na účet výrobcu 
elektriny, ktorý výrobca prostredníctvom IS OZE zadal vo fakturačných kontaktoch pre jednotlivé 
výrobne s právom na podporu. 

V prípade výrobcu elektriny z malého zdroja, ktorý nie je platcom DPH, OKTE, a.s., v mene výrobcu 
elektriny vystaví faktúru na vykúpenú elektrinu za uplynulý rok do 15. kalendárneho dňa v mesiaci po 
ukončení roka a sprístupní ju v IS OZE. 

Všetky údaje uvedené na faktúrach vystavených v IS OZE je potrebné použiť pre účtovné a platobné 
účely (napr. variabilný symbol bude použitý pri úhrade faktúry). 

Výrobca elektriny má právo na reklamáciu sprístupnených údajov, a to bezodkladne po zistení chyby. 
V prípade oprávnenej reklamácie OKTE, a.s., vystaví opravnú faktúru. Splatnosť opravnej faktúry je 15 
dní od sprístupnenia faktúry v IS OZE.  

Používateľ (Výrobca) sa prihlási pomocou svojich prihlasovacích údajov, získaných pri uzatvorení 
Zmluvy o poskytovaní údajov do informačného systému XMtrade®/OZE, ktorý je dostupný na stránke 
https://oze.okte.sk.  

 

Pre prístup do webového portálu je potrebné zadať prihlasovacie údaje pridelené pre prihlasovanie do 
systému ISOM. 

Po stlačení tlačidla  systém zobrazí úvodnú stránku portálu XMtrade®/OZE. 

https://oze.okte.sk/
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V prípade technických problémov Výrobca kontaktuje technickú podporu e-mailom na adrese 
support.is@sfera.sk. 

Pre poskytnutie existujúcich údajov vyhodnotenia podpory mesačným výkupom slúži stránka 
OZE/Vyhodnotenie podpory/Mesačné vyhodnotenie výkupu. 

 Pre vyplatenie podpory výrobca nepotvrdzuje fakturačné údaje. Faktúra v .PDF formáte bude 
vygenerovaná automaticky. 

 

Výrobca v zozname údajov pre mesačné vyhodnotenie výkupu označí konkrétny záznam a klikne 

na ikonku “Prezrieť záznam“ . Systém zobrazí formulár v režime prezerania základných údajov  
mesačného vyhodnotenia výkupu za určité obdobie spolu s prehľadom podkladov. 

 

mailto:support.is@sfera.sk
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V prípade nesprávnych údajov Výrobca je povinný riešiť nesúlad bezodkladne po zistení chyby 

prostredníctvom reklamácie - stlačí tlačidlo . 

 

1.3 Fakturácia 

Zobrazenie faktúr v .PDF formáte zaevidovaných v systéme je možné dvomi spôsobmi: 

a) Stlačením tlačidla  na stránke Mesačné vyhodnotenie výkupu v režime 
prezerania podkladov. 

b) Prostredníctvom stránky OZE/Faktúry.  

 

Výrobca na stránke OZE/Faktúry v zozname faktúr označí konkrétny záznam a klikne na ikonku 

“Stiahnuť súbor“ . Systém zobrazí štandardný systémový dialóg pre preberanie súboru v .PDF 
formáte špecifický podľa operačného systému a typu internetového prehliadača. 
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• Príklad faktúry pre Výkup: 

  

• Príklad faktúry pre Výkup – Príloha: 
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• Príklad faktúry Opravná faktúra: 

 
 

• Príklad faktúry pre Opravná faktúra – Príloha 1.: 
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• Príklad faktúry pre Opravná faktúra – Príloha 2.: 

 
 
V prípade nesprávnych fakturačných údajov Výrobca je povinný riešiť nesúlad prostredníctvom 

reklamácie - stlačí tlačidlo . 

 

V prípade otázok kontaktujte naše Call centrum na tel. čísle 02/32284312. Call Centrum 
bude dostupné v pracovných dňoch v čase od 8:00 do 16:30 alebo na emailovej adrese 
zuctovatelpodpory@okte.sk. 

 

mailto:zuctovatelpodpory@okte.sk

